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Verantwortung tragen.
Menschen starken.

Coaching, Training und Consulting fiir Fiihrungskrafte, Leitungsteams und
Organisationen, die Menschen starken, Qualitat sichern und Veranderung
verantwortungsvoll gestalten wollen.

Fuhrungskrafte in Kliniken, Pflegeeinrichtungen, sozialen Organisationen und
Gesundheitsbetrieben stehen haufig zwischen vielen Anforderungen: hohe fachliche
Verantwortung, knappe Ressourcen, steigender wirtschaftlicher Druck, regulatorische
Vorgaben, Qualitatsanspruche und Teams, die Orientierung brauchen. Gleichzeitig soll
Menschlichkeit nicht verloren gehen —weder in der Zusammenarbeit noch in der
Versorgung.

Genau hier setze ich gemeinsam mit lhnen an.

Ich begleite Fuhrungskrafte und Organisationen dabei, komplexe Situationen zu
sortieren, Rollen und Verantwortlichkeiten zu klaren und tragfahige nachste Schritte zu
entwickeln. In meinen Angeboten verbinde ich meine langjahrige Berufs- und
Fihrungserfahrung in Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen, Klinikleitung,
Qualitdtsmanagement, Innovation und Sachverstandigenarbeit mit systemischer
Beratung und Coaching.

Gemeinsam schaffen wir einen professionellen Reflexions- und Entwicklungsraum: fiir
mehr Orientierung, bessere Entscheidungen, wirksamere Zusammenarbeit und eine
Flhrungskultur, die fachliche Qualitat und Menschlichkeit verbindet.

Fir Organisationen, die Qualitédt sichern, Fiihrung stiarken und Veranderung mit
AugenmaB gestalten wollen.
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Coaching | Training | Consulting

Dr.i" Ines G. Hartmann

Systemische Unternehmensberaterin und Coach,
Pflegewissenschaftlerin, Dipl.-Pflegewirtin (FH),
DGKP, Qualitatsmanagerin / Interne QM-Auditorin
(TUV Austria), allgemein beeidete und gerichtlich
zertifizierte Sachverstandige
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I ANGEBOTE | BEISPIELE

Ich biete lhnen an...

...online per Zoom, an unseren Standorten in Salzburg und Miinchen oder bei lhnen vor Ort...

% DR HARTMANN

Coaching | Training | Consulting

COACHING

Geschiitzter Reflexionsraum fiir Menschen mit
Verantwortung.

Beispiele

* Reflexion der (neuen) Fuhrungsrolle in Pflege, Klinik
oder sozialer Einrichtung

* Klarung von Verantwortung, Erwartungen und
Grenzen in anspruchsvollen Situationen

* Vorbereitung schwieriger Gesprache mit Mit-
arbeitenden, An-/Zugehdrigen oder Schnittstellen-
partner:innen

+ Begleitung bei Konflikten, Uberlastung, Entschei-
dungsdruck oder personlicher Neuorientierung

Nehmen Sie Kontakt mit mir auf:

ines@drhartmann.at
+43-676-4981857

TRAINING & KEYNOTES

Lern- und Reflexionsraume fiir Haltung,
Kommunikation und Fiihrung.

Beispiele

* Fuhrungsworkshop fur Leitungspersonen z.B.
Wohnbereichsleitungen, Stationsleitungen oder
Leitungsteams

e Seminar zu klarer Kommunikation,
Rollenverstandnis und Verantwortung im Team

*  Workshop zu Zusammenarbeit, Vertrauen und
Schnittstellen in Organisationen

* Impuls oder Training zu Qualitat, Risikobewusstsein
und menschlicher Fihrung im Arbeitsalltag

* Vortrage bei Fachtagungen und Kongressen

Vereinbaren Sie einen
Termin flr ein unver-

bindliches Erstgesprach:

www.cal.eu/inesdrhartmann

CONSULTING

Systemische Begleitung fiir Organisation,
Strategie und Veranderung.

Beispiele

Organisationsanalyse in Pflegeeinrichtungen,
Kliniken oder Gesundheitsorganisationen
Klarung von Rollen, Verantwortlichkeiten und
Entscheidungswegen in Leitungsteams
Begleitung von Qualitats-, Veranderungs- oder
Entwicklungsprozessen

Beratung bei Pflegeorganisation, Dokumentation,
Risikofragen oder strukturellen Belastungen
Gutachten und Sachverstandigentatigkeit zu
Fragen rund um Pflegeorganisation

Weitere Informationen:

www.drhartmann.at
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